
Trame atelier FranceConnect 

Heure Durée Objectif Contenu (Tâche)  Support  

14h 0 : 05 Accueillir et 
présenter l’atelier  

Accueil des participants – Présentation de l’atelier – Tour de table 
Bonjour, je m’appelle Damien, je suis conseiller numérique à la médiathèque et aujourd’hui j’anime cet atelier sur la 
sécurité sur Internet. En tant que conseiller numérique, je suis là pour initier les usagers à l’utilisation d’un ordinateur, 
une tablette ou un smartphone afin de les rendre autonomes. Je vous propose de faire un tour de table pour se 
présenter et pour connaitre la raison pour laquelle vous participé à l’atelier.  

Diapo 1 

14h05 0 :10  Présentation de 
l’atelier en détail 
+ intro 

Lire la diapo au programme de l’atelier. Demander si les participants se souviennent de tous leurs mots de passe pour 
accéder à des services administratifs et comment ils les retiennent. Demander s’ils ont un compte parmi les 
fournisseurs d’identité 

Diapo 2  

14h15 0 : 05 Qu’est-ce que 
FranceConnect ? 

Déf. + montrer utilités et insister sur la sécurité de la démarche 
 

Diapo 3 

14h20 0 : 10 Pour quelles 
démarches ? 

Exemples démarches. Aller voir sur le site https://franceconnect.gouv.fr/nos-services Diapo 4 
Site FranceConnect 

14h30 0 : 15 Comment y 
accéder ? 

Aller sur le site de l’ANTS (France Titres) et Ameli et s’identifier avec FranceConnect pas à pas 
 

Diapo 5 - 10 

14h45 0 : 05 Les fournisseurs 
d’identité 

Présentation des différents fournisseurs d’identité : impôts, ameli, ID La Poste, MSA, Yris, France Identité Diapo 11 - 16 

14h50 0 : 10 Exemple Exemple avec Yris Diapo 17 

15h00 0 : 20 Let’s go !! Aller sur un site différent qui propose FranceConnect pour chaque participant et les laisser se connecter via 
FranceConnect. (Créer le compte Yris s’il n’en a pas) 
Sites : impots.gouv.fr ; ants.gouv.fr ; ameli.fr ; info-retraite.fr ; service-public.fr ; mesdroitssociaux.gouv.fr 

Diapo 18 

15h20  Conclusion Lien vers https://franceconnect.gouv.fr/nos-services + Répondre aux questions Diapo 18 

 

https://franceconnect.gouv.fr/nos-services

